
 

№ サービス事業区分 
 

苦情 
件数 

処理中 解決済 

１ 法人運営事業 ０件   

２ 共同募金助成事業 ０件   

３ 通所介護事業 1件  1件 

４ 居宅介護支援事業 ０件   

５ 訪問介護事業 ０件   

６ 障害者居宅介護事業 1件  1件 

７ 障害児通所事業 ０件   

８ 障害児(者)相談支援事業 ０件   

９ 就労支援事業 ０件   

10 地域活動支援事業 ０件   

11 施設管理事業 1件  1件 
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苦情受付状況報告 R6.2.1現在 

当法人では、提供している福祉サービスに対するご利用者の皆様から苦情を受け付け、適切に解決す

るための体制を整えています。 

 


